
 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen zum  
Online-Shop des Schweizerischen 
Feuerwehrverbandes 
 

Vertragsschluss und Warenlieferung 

Durch Anklicken des Buttons "Bestellung senden" geben Sie eine verbindliche Bestellung 
über die Artikel im Warenkorb auf. Die Bestellung wird umgehend mittels einer 
Bestellbestätigung per E-Mail an die angegebene E-Mail-Adresse quittiert. Ein verbindlicher 
Vertrag kommt mit Versand der Bestellbestätigung zustande. 
 
Die Warenlieferung erfolgt in der Regel innerhalb von 5 Arbeitstagen nach Bestelleingang. 
 

Verfügbarkeit der angebotenen Produkte 

Der Schweizerische Feuerwehrverband ist bemüht, die angebotenen Produkte stets in 
vertretbarer Menge bereitzuhalten. Sollte ein Produkt nicht an Lager sein, werden wir Ihnen 
die Ware schnellstmöglich nachliefern. 
 

Preise und Versandkosten 

Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung im Angebot aufgeführten Preise. Die 
angegebenen Preise sind Endpreise, das heisst, sie beinhalten die jeweils gültige 
gesetzliche Mehrwertsteuer. 
Soweit nichts anderes schriftlich vereinbart ist, hat die Zahlung in Schweizer Franken (CHF) 
zzgl. MWST innerhalb von 30 Tagen ab Rechnungsdatum, ohne jeden Abzug zu erfolgen. 
 
Der Schweizerischer Feuerwehrverband gewährt folgenden Mengenrabatt: 
- 3 % Rabatt ab Bestellwert CHF 1'000.00 
- 10 % Rabatt ab Bestellwert CHF 3'000.00 
 
Die Versandkosten betragen bei jeder Bestellung CHF 9.00. 
 

Zahlung 

Wir bieten die Zahlarten auf Rechnung oder per Kreditkarte an. Wir behalten uns bei jeder 
Bestellung vor, eine bestimmte Zahlart nicht anzubieten und auf eine andere Zahlart zu 
verweisen. Bei Zahlung per Kreditkarte wird der fällige Betrag unmittelbar nach der 
Bestellung belastet. 
 

Beanstandung von Mängeln und Prüfpflicht 

Die Kundin/der Kunde ist verpflichtet, die empfangenen Produkte unmittelbar auf Mängel und 
Unstimmigkeiten zu prüfen und offensichtliche Mängel unverzüglich, spätestens jedoch fünf 
Tage nach Erhalt der Ware, dem Schweizerischen Feuerwehrverband zu melden. 
 
Die Rücksendung mangelhafter Produkte hat in Absprache mit dem Schweizerischen 
Feuerwehrverband zu erfolgen. 
  



 

 

Rückgaberecht 

Für alle Einkäufe von Artikeln des Schweizerischen Feuerwehrverbandes unter 
www.swissfire.ch/shop gewährt der Schweizerischer Feuerwehrverband ein freiwilliges 
Rückgaberecht von insgesamt 30 Tagen ab Warenerhalt. Demnach können Sie sich vom 
Vertrag lösen, indem Sie die Ware innerhalb von 30 Tagen nach Erhalt der Ware 
(Fristbeginn am Tag nach Warenerhalt) an uns zurücksenden. Die Versandkosten bei der 
Rückgabe übernimmt nicht der Schweizerische Feuerwehrverband bzw. diese gehen zu 
Lasten der Kundin/des Kunden. 
Das Rückgaberecht besteht nicht beim Kauf von Geschenkgutscheinen.  
 
Bitte senden Sie die Waren an:  
Schweizerischer Feuerwehrverband 
Morgenstrasse 1 
3073 Gümligen 
 

Eigentumsvorbehalt 

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum des Schweizerischen 
Feuerwehrverbandes. 
 

Haftungsbeschränkung 

Schadenersatzansprüche aus Unmöglichkeit der Leistung, aus Vertragsverletzung, aus 
Verschulden bei Vertragsabschluss und aus unerlaubter Handlung gegen uns sind 
ausgeschlossen, soweit es das Gesetz zulässt. Für Folgeschäden aus der Verwendung der 
Produkte wird jede Haftung abgelehnt. 
 

Datenschutz 

Die für die Geschäftsabwicklung erfassten Daten werden vertraulich behandelt. Der Umfang 
der bearbeiteten Daten ergibt sich aus den jeweiligen Formularen, wie 
Registrierungsformular etc. Der Schweizerische Feuerwehrverband ist berechtigt, die für die 
Bezahlung und Lieferung sowie im Rahmen der Abwicklung von 
Gewährleistungsansprüchen notwendigen Daten an die entsprechenden Partner 
weiterzugeben. Ebenso vorbehalten bleiben gesetzliche Offenlegungspflichten. 
 

Anpassung der AGB 

Der Schweizerische Feuerwehrverband ist berechtigt, die vorliegenden AGB jederzeit 
anzupassen. Massgeblich für Bestellungen sind die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses 
geltenden AGB. 
 

Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

Die vorliegenden AGB sowie sämtliche damit verbundenen Handlungen unterliegen 
ausschliesslich schweizerischem materiellem Recht, unter Ausschluss der 
kollisionsrechtlichen Vorschriften der Schweiz und Ihres Wohnorts. 
 
Unter Vorbehalt abweichender zwingender gesetzlicher Bestimmungen gilt für sämtliche 
Streitigkeiten in Zusammenhang mit den vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
und der Datenschutzrichtlinie ausschliesslich Gerichtsstand Bern. 
 
Gümligen, 18.07.2024 


